Goedkoper bellen naar en in het buitenland'
TrendCall biedt lagere roamingkosten

AMSTERDAM

TrendCall heeft een abonnement
op de markt gebracht waarmee
klanten in en naar het buitenland
goedkoper bellen en gebeld kun-
nen worden. De roamingkosten in
het buitenland bedragen bij Trend-
Call twintig cent per minuut, waar
dat bij veel providers 75 cent tot
één euro per minuut is.

'Gebeld worden is in het buitenland
bij andere providers duur, omdat ze
vaaks subsidie geven op hun belbun-
dels voor binnenlands gebruik. Dat
verdienen ze terug op roaming-
kosten voor internationale gesprek-
ken', zegt medeoprichter Lex van den
Hondel van TrendCall. Het bedrijf
richt zich op mensen die veel in het
buitenland zijn zoals piloten, stewar-
dessen, vrachtwagenchauffeurs en
binnenvaartpersoneel.

'Bij ons word je, wanneer je in het
buitenland zit, niet opgezadeld met
hoge roamingkosten. We hebben
goed gekeken welk tarief bij interna-
tionaal bellen voor beide kanten de
beste oplossing is. Stewardessen die
vanuit Nederland in Chili of Curagao
worden gebeld, betalen bij ons ook
maar twintig cent roamingkosten.
Wie vanuit Nederland naar hen belt
betaalt 25 cent per minuut met een
vaste aansluiting of gewoon via zijn
belbundel, wanneer het een mobiele
telefoon is.'

Wie vanuit Nederland naar een
abonnee in Duitsland, Belgié of
Frankrijk belt, betaalt dus ook 25 cent
per minuut en de ontvanger twintig
cent. Vanuit Nederland bellen naar

een willekeurig nummer in het bui-
tenland kost via TrendCall, athanke-
lijk van de abonnementsvorm, 39 of
vijftig cent per minuut.

Matrozen

Vanwege de hoge roamingkosten
hebben veel binnenvaartonderne-
mers er een Duitse simkaart bijgeno-
men. 'Dan betaalt men zelf geen roa-
mingkosten, maar betaalt degene die
vanuit Nederland belt 75 cent per
minuut.’

Ons systeem is voordelig voor beller
en ontvanger. Je bent bovendien
onder één nummer bereikbaar. Om
die reden hebben honderden Tsjechi-
sche matrozen al een abonnement
genomen.'

TrendCall werkt met Telfort en
levert gewone GSM-simkaarten. Een
abonnement heeft een minimum
looptijd van drie maanden. 'Dan moe-
ten we scherp blijven om de klanten
te behouden. Het is eigenlijk een
combinatie van abonnement en pre-
paid. Een abonnement kost eenmalig
14,95 euro. Je begint dan met een
beltegoed van tien euro. De compu-
ter kijkt vervolgens hoeveel minuten
je per maand belt en berekent wat
voor belbundel je de volgende maand
moet inkopen. De benodigde belbun-
del wordt maandelijks bijgesteld.
Wanneer je een paar maanden niet
belt, gaat de belbundel omlaag en de
tegoeden blijven geldig.'

Volgens medeoprichter Ilco Schipper
doen veel klanten de simkaart in de
telefoon zodra ze naar het buitenland
gaan, omdat ze in Nederland nog aan
hun abonnement vastzitten. (HH)
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